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KUCHNIE

GWARANCJE | REKL AMACJE

- Reklamacji podlegaja wady materiatdéw oraz wady powstate w procesie produkcji pod warunkiem
spetnienia zasad opisanych w powyzszej instrukcji w okresie 24 miesiecy.

- Terytorialny zasieg ochrony gwarancyjnej obejmuje obszar Rzeczpospolitej Polskiej.

- W przypadku braku zasadnosci reklamacji producent ma prawo obciazy¢ odbiorce poniesionymi
kosztami.

- Reklamacje i zastrzezenia beda przyjmowane wytacznie od oséb lub firm, ktére zakupity od nas
towar.

- Firma zastrzega sobie prawo do wykonania uznanej reklamacji w terminie odpowiednio dluzszym niz
ustawowy od dnia zgloszenia reklamacyjnego z przyczyn technologicznych, oraz zaleznych od miejsca
zamieszkania klienta. (jednakze doktadamy wszelkich staran, aby takie sytuacje zatatwia¢ mozliwie jak
najszybciej).

- Gwarancja nie wylgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z
niezgodno$ci towaru z umowa.

GWARANCJI NIE PODLEGAJA

- Uszkodzenia wyniklte z nieprawidtowego uzytkowania mebli, niezgodnego z ich przeznaczeniem.

- Roznice ilosciowe badz jakosciowe oraz wady widoczne (np. uszkodzenie podczas transportu), ktore
powinny by¢ ujawnione w momencie dostarczenia mebli 1 nie zostaty zgltoszone w ciggu 3 dni od daty
dostawy.

- Wady i uszkodzenia o ktorych Klient zostat poinformowany i w wyniku ktorych obnizono ceng
wyrobu.

- Uszkodzenia, gdy nastapito skurczenie si¢ 1 odklejenie folii na krawedziach frontow bedace
nastepstwem niewlasciwego uzytkowania urzgdzen emitujacych ciepto.

- Uszkodzenia mechaniczne frontow i blatow typu rysy , obicia elementow, wgniecenia.

- Elementy, ktorych stan wskazuje na dziatanie wody lub wilgoci (rozpeczniona ptyta, wybrzuszenia)-
dotyczy w szczegolnosci blatdw, ktére nie sa wodoodporne!

- Peknigcia, uszkodzenia lub odbarwienia wszelakiego rodzaju ptyty, blatu, laminatu badz szkta



montowanego jako wypetnienie na $ciang pomiedzy szafki zamiast ptytek ceramicznych. Wykonywane
ono jest wylgcznie na zyczenie i odpowiedzialnos¢ klienta.
- Pods$wietlenie, gdyz jest to element eksploatacyjny.

- Zmiany zachodzace naturalnie podczas przecigtnej (normalnej) eksploatacji wyrobu.( np. zmiany
barwy drewna lub potyskowosci lakieru ).

- Rysunek stoi i odcieni, (nie przechodzacy rysunek ustojenia pomigdzy formatkami oraz
poszczegblnymi frontami).

- Rdznice w odcieniu elementoéw drewnianych lub fornirowanych jesli zréznicowanie odcieni wynika z
naturalnej kolorystyki uzytego drewna-walory estetyczne materiatu drewnianego powoduja, iz kazdy
front jest niepowtarzalny i oryginalny o takich cechach jak; ce¢tki, ustojenie czy niewielkie zdrowe seki.
- Stopniowa zmiana koloru forniru, drewna, laminatu jako naturalny efekt majacy miejsce w przypadku
dziatania promieni stonecznych.

- Ustugi serwisowe polegajace na prostych czynnosciach regulacyjnych, ktore uzytkownik moze
wykona¢ we wlasnym zakresie. (np. regulacja zawiasdéw, prowadnic, dokr¢cenie poluzowanej $ruby,
usunigcia zabrudzen itp.).

- Usterki nieistotne dla uzytkowania i catkowicie niewidoczne po ich zamontowaniu.

- Wszelkie oczekiwania klienta dotyczace jakos$ci lub zakresu umowy odbiegajace od przyjetego przez
Producenta standardu zaprezentowanego w ekspozycjach.

- Jezeli klient uniemozliwi dokonania ogledzin lub napraw, Producent uwaza, ze odstapit od wszelkich
roszczen.

- Ze wzgledu na specyfikacje procesu technologicznego dopuszczalne jest na wyrobach wystapienie na
powierzchni Im2 produktu w ilosci 3szt. nie przekraczajacych 2mm $rednicy wgniecen, wysklepien,
przebarwien, mikropekniec.

- Szkody powstale w wyniku samodzielnego montazu lub demontazu mebli lub ingerencji uzytkownika
(np. modernizacja we wlasnym zakresie).



